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Im Folgenden werden die relevanten Funktionalitdten des Onlinebuchungssystems erklart.

1. Wo finde ich mein Abo ?
2. Wie kann ich online Zwischenbuchungen durchfiihren?

1. Wo finde ich mein Abo ?

Die Abos werden vom Betreiber eingegeben und somit ist von den Abonnentinnen und
Abonnenten nichts weiter zu unternehmen. Die Organisation und Vergabe der Abos erfolgt
jeweils bis Ende Juli per Mail.

Schritt 1:

Auf der Website https://www.tenniscenter-wolbeck.de oben rechts auf ,Anmelden” klicken
und Benutzername und Kennwort eingeben.
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https://www.tenniscenter-wolbeck.de/

Im Beispiel ist nun Max Mustermann angemeldet, was daran zu erkennen ist, dass oben
rechts , Hallo, Max“ angezeigt ist.
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Schritt 2:

Auf den weilRen Pfeil (Drop Down Menu) rechts oben neben dem Nutzernamen klicken.
Dann erscheint:

E ..‘ Hallo, Max

Ihr Guthaben : 0,00€

A lhre Daten

lhre Buchungen

Ausloggen
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Schritt 3:

Auf ,lhre Buchungen” klicken. Dann erscheint nach Herunterscrollen bis zum Ende das Abo.
In diesem Beispiel hat Max Mustermann ein Abo fir die Wintersaison 24/25 am Montag von
7 Uhr bis 8 Uhr gebucht.
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Buchungstubersicht
Max Mustermann

Abos

07:00 Montag 23.09.2024 Ter
08:00 27.04.2025

Kontakt

AA @ tenniscenter-wolbeckde ¢

Alternativ kann man auch Uber den Kalender direkt in die entsprechenden Buchungstage
gehen, um seine Buchungen im Rahmen des Abos zu finden.

2. Wie kann ich online Zwischenbuchungen durchfiihren?

Zwischenbuchungen kénnen max. 30 Tage im Voraus getatigt werden und spatestens 1 Tag
vor Spielbeginn storniert werden.

Schritt 1:

Nach erfolgtem Login auf ,,Buchung” klicken. Dann erscheint (in diesem Fall hat sich Max
Mustermann am 25.7. eingeloggt):
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Reservierung
25. Juli 2024

Zur Buchung klicken Sie bitte die gewlnschte

= TAGESANSICHT
Hallenplatz1 | Hallenplatz 2 | Hallenplatz 3

HALLENPLATZ 1

06:00 - 06:30

AA @ tenniscenter-wolbeck.de ¢

Schritt 2:

Den gewiinschten Tag auswahlen und den gewlinschten Zeitslot auswahlen. Sie kénnen im
Halbstundentakt buchen. Danach unten auf ,,Buchung” klicken.
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19:00-19:30 «
19:30-20:00 «
20:00-20:30 «
20:30-21:00 «
v 21:00-21:30 «
v 21:30-22:00 «
22:00-22:30 «
22:30-23:00
23:00-23:30 «

23:30-00:00 «

AA # tenniscenter-wolbeck.de ¢

In diesem Beispiel wird am 25.7.2024 von 21 Uhr bis 22 Uhr eine Stunde gebucht.



Schritt 3:

Nun die Zahungsmethode auswahlen. Wir empfehlen , Auf Rechung” zu wahlen, da Sie dann
als PDF-File per Mail am Monatsanfang eine Rechnung erhalten und per SEPA-Lastschrift

eingezogen wird.
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Rechnung:  [7] Auf Rech

Ihr Online 0,00 € Klicke hier um

Setzen Sie bitte das Hakchen, wenn der
Betrag von lhrem Guthaben-Konto
bezahlt werden soll.

Die Zahlung per Guthaben ist nur méglich
wenn der verbleibende Guthaben Betrag
fiir die Zahlung ausreicht.

paypal: [ | PayPal

Setzen Sie bitte das Hakchen, wenn sie
den Betrag via PayPal bezahlen mochten.
Sie werden dann anschlieBend zu PayPal
weitergeleitet.

Klicken Sie jetzt auf "Bestatigen’ um die
Reservierung abzuschliessen.

Sie konnen Ihre Reservierung bis zu 1
Tag(en) vor Ihrem Termin stornieren.

Jetzt fiir 12,00 € buchen

& tenniscenter-wolbeck de
e

Dann erscheint:
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Tennis - lhre
Reservierung

Hallenplatz 1

25.07.2024, Donnerstag
21:00 - 22:00 Uhr

Preis: 10,00 €
Zuschlag: +2,00€
Rabatt: +0,00 €
Sonderpreise: 0,00 €
Option: +0,00 €
Gesamtpreis: 12,00 €

Unterhalb haben Sie die Mdglichkeit einen
K i ben sowie ggf. Opti

zu wihlen.

AnschlieBend konnen Sie wihlen, wie Sie
bezahlen méchten.

 tenniscenter-wolbeck de
—_—



In diesem Fall ist der Nutzer Max Mustermann kein Mitglied des TC 66 Wolbeck e.V. und
zahlt daher den Zuschalg in Hohe von 2 €/Std.

Nach erneuter Bestatigung erhalten Sie eine Mail mit dem Zugangscodes zur Halle.

Neue Reservierung Halle

Neue Reservierung Halle:

platz 1" am 25.07.2024, Donnerstag

Uhrzeit
21:00 - 22:00 Uhr

Lettercode: [kein]
Kommentar

Unsere Halle ist mit einem Zutritts versehen.
Der untenstehende Code e en den
Zutritt zur Tennishalle. Der Tircod Minuten
vor Ihrer gebuchten Spielzeit bis 30 Minuten nach
Ihrer gebuchten Spielzeit giltig. Die Halle ist
ausschlielich mit profillosen Hallenschuhen zu
betreten.

Ihr Tircode:
21:00 Uhr: 9762
21:30 Uhr: 5706

Vielen Dank fir Ihre Reservierung
Bei Rickfragen:

Tenniscenter Wolbeck
Alverskirchener Str. 10

48167 Munster
Tel. +49 251 1323270

Bei Riickfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfligung.
Mit sportlichen Griiflen

Ihr Tenniscenter Wolbeck

Alverskirchener Str. 10

48167 Minster

Tel.: +49 251 1323270

Mobil: +49 151 40550007

Web: www.tenniscenter-wolbeck.de
E-Mail: info@tenniscenter-wolbeck.de
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